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促進聽力損失學生在課堂中的學習-給老師的建議- 
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國立高雄師範大學 

聽力學與語言治療研究所 
 

觀念 
•單側聽覺障礙會對學習造成不利的影響, 聽力輕微損失也會對學習不利 
•任何程度的聽力損失學生在學習上都有待老師提供一些協助 
•配戴助聽輔具的聽力損失學生從助聽輔具得到的幫助會因其聽力損失程度之不同而

有所不同(聲音是否清晰取決於聽力損失者的聽覺系統是否對聲音中的某些訊號具有

辨識能力) 
•助聽器只把聲音放大，不會把聲音放得更清楚，聽力損失學生仍依賴著其它管道(例
如讀話)獲取訊息 
•聽力損失學生的聽力可能很相近，但是其功能完全不同，所以不要因為聽力相似，

而把他們劃上等號 
•不要誤以為聽力損失學生因為有聽覺缺損而有更靈敏的其他感官(例如：有繪畫長才) 
•用正向的態度接受聽力損失學生，你的反應會引發其他學生類似的反應。 
•不要把課堂上的不理解當成不良行為，例如：交頭接耳、抄別人的筆記 
•老師對聽方損失學生 的態度會在無形中影響班上的其他學生 
•用你看待其他學生的方式來看待聽力損失學生聽力損失學生(一樣要交作業、負責

任、要遵守班上的規章、鼓勵、發展他的潛能) 
•不要過度保護聽力損失學生，除了他聽力有限制這一項外，其他都把他視同同年齡

與同智商的學生來看待 
•聽力損失學生感冒或患耳疾時,聽覺表現會較差 
•多數聽力損失學生的詞彙有限，一般人常用的詞彙可能是聽力損失學生不懂的詞

彙，不要假設聽力損失學生瞭解這些詞彙。不要假設聽力損失學生會和一般學生一樣

壓抑周圍的背景噪音，而會專注地去聽重要的聲音；聽覺輔助器這方面的功能不十分

有效 
•不要喊叫，喊叫聲只會使聲音扭曲 
•老師必須對學生有要求他們把話說清楚的期望，有期望學生才可能有好的表現 
•雖然聽力損失學生說話不清晰，但是老師在課堂上還是要叫聽力損失學生起來讀一

段書、回答問題或做口頭發表 
 

老師教學時可運用的策略 
•隨時保持臉部良好的光線，不要背光 



                                                 促進聽力損失學生在課堂中的學習 2

•讓學生的優耳朝向聲源 
•讓聽力損失學生盡量靠近說話者(學校有集會活動時,讓他與他的夥伴坐在靠近講員

的位置) 
•講課時，面向學生，說話時不要走動，臉部不要轉動、低下或者面向黑板 
•學生不但要能看見老師也要能看見其他同學，提醒其他同學說話時面向聽力損失學

生(或者老師重覆學生所說)[把聽力損失學生座位安排在靠近老師及看得到多數同學

的位置] 
•必要時用自然手勢補助 
•用自然正常且清晰的的聲音說話，不要誇張 
•使用完整的句子，避免只說單字詞 
•每當說完一個複雜的觀念時，把重要的部份予以摘要或重複 
•盡量用筆試而不要用口試，如果用口試評量，題目最好是用書面方式呈現 
•請班上同學當小老師，為他解答課業問題 
•聽力損失學生邊聽邊作筆記會有困難，老師可以用講義或請其他同學協助 
•鼓勵班上同學用更大的愛心與耐心來幫助他 
•向班上同學介紹聽力損失學生及說明他的聽力損失，必要時請專業人員幫忙解說(但
是也不要過度強調他的聽覺損傷，以免使他覺得自己太過於特殊，或是引起不必要的

同情) 
•設法熟悉聽力損失學生的語言缺失，找機會幫助他提昇語文程度 
•鼓勵聽力損失學生開口說話，當他音量太大、太小或者聲音不清楚時，提醒他說清

楚 
•鼓勵聽力損失學生在清醒的每個時刻都使用助聽器 
•鼓勵聽力損失學生多參加班上活動 
•體育課與郊遊等戶外活動時，隊伍散開前先把要交待的話一次說完，注意聽力損失

學生的安全(可採用夥伴制)[培養聽力損失學生的安全意識] 
 

教學時如何增進聽力損失學生的理解力 
  

•1.聽力損失學生若聽不懂，將句子用另一種方式重說,可選擇更短、更簡單的詞彙或

句型 
•2.課堂中可能用到的新詞彙於課前提供給聽力損失學生 
•3.課前告訴學生將要上的主題 
•4.課中更換主題時，用明顯的方式提醒學生 
•5.黑板或投影片寫大綱 
•6.重述其它學生說的話 
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•7.圖畫、圖表及講義盡量多用，關鍵字、關鍵性的表達、新詞及更換主題都要在黑板

上寫下來，家庭作業應寫在黑板上 
•8.使用視覺輔助器材來輔助教學：幻燈片、影片、實物、ppt 
•9.如果課堂上用到影片，在看影片之前或之後，用補充的文字資料幫助他理解內容 
•10.放影片最好選有字幕的，如果老師自己配音，臉部要有足夠的光線 
•11.隨時注意聽力損失學生是否專注於學習 
•12.噪音不利於語音傳送，如果聽力損失學生戴助聽輔具，要設法減低教室中的各種

噪音 
•13.鼓勵聽力損失學生不要因為不瞭解課業而慚愧，立即把他不懂處再做一番說明 
•14.課堂上有討論或口頭報告時，用圓形座位之安排會對他們的讀話較有利，或請學

生站在聽力損失學生看得到的位置或告訴聽力損失學生發言者方位或姓名 
•15.聽力損失學生有時似乎明白老師所說，實際並不如此，問他們一些問題以便了解

他們吸收的程度(聽力損失學生在課堂上的點頭與微笑不代表他都懂了，可於課中或

課查問他，確定他真的懂了) 
•16.不時停下教學，問一些問題來確定是否他跟上了學習的腳步 
 

夥伴制：夥伴要做的事 
•介紹聽力損失學生給其他人 
•為聽力損失學生解說校規與班規 
•課堂上幫忙提示 
•告知突發事件 
•轉達擴音器中的消息 
•抄筆記（用複寫紙） 
•提示要翻到第幾頁 
•指出此刻進行到課本上的什麼段落了 
 

讀話 
•讀話是普通班聽力損失學生接受對方說話內容的重要方式之一 
•原則： 
–(1)一次盡可能一個人說話 
–(2)不要背對著他說話，要面對著他說話 
–(3)說話時面部的光線要足夠 
–(4)說話時固定一個位置，不要四處走動，臉部不要轉動、低頭或面向黑板 
–(5)說話時不要有東西擋住學生看你的視線(例如手、邊吃邊說話或者教室內的柱子) 
–(6)說話的速度不要太快也不要太慢 
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–(7)說話要清晰並且自然，不要過度誇張口形或大聲吼叫 
–(8)說話時使用完整但是簡短的句子 
 

與聽力損失者的溝通策略 
•選擇安靜處 
•開口之前，先引起他的注意力 
•雙方距離在 1 至 1.5 公尺內 
•面對聽力損失者並使光線投射在臉上,如果聽力損失者戴助聽器,則朝向戴助聽器的

耳朵 
•說話要清楚、自然、緩慢 
•句子要簡短 
•必要時用手勢補助(紙、筆也可以) 
•如果對方沒聽懂，換個方式再說一次 
•小心對方可能佯裝聽懂 
•避免下列事項 
–   (1)邊吃邊說 
–   (2)用手或其它東西遮住口 
–   (3)光線昏暗 
–   (4)背向著聽力損失者 
–   (5)過度誇張口形 
–   (6)大聲吼叫 
–   (7)聽力損失者戴助聽器，而雙方在吵雜的背景中說話 


